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0Ogélne Warunki Umowne dla Dostawcow

1. Definicje, zastosowanie Ogélnych Warunkéw Umownych

1.1. Wszystkie Strony wyrazaja zgode na to, ze niniejsze Ogdlne Warunki
maja wytaczne zastosowanie do ich wzajemnych stosunké4w umownych,
chyba ze co innego zostato indywidualnie ustalone pomiedzy nimi.

1.2. Definicje:

1.2.1. “Mercateo” oznacza wtasciwa spétke zalezna Mercateo wykonujaca
umowe i prowadzaca Platforme Zaopatrzeniowg na danym terytorium.

1.2.2. “Dostawca” oznacza firme wykonujaca umowe, ktdra, zgodnie
z niniejszymi Warunkami Ogdlnymi sprzedaje towary Mercateo poprzez
Platforme Zaopatrzeniowa na danym terytorium.

1.2.3. “Klient” oznacza jakikolwiek podmiot gospodarczy (a takze organy
wtadzy publicznej oraz spétki prawa publicznego), ktéremu Mercateo
sprzedaje towary Dostawcy.

1.2.4. Okreslenie “Strony” oznacza Mercateo i Dostawce.

1.2.5. “Osoba trzecia” oznacza kazdy podmiot, ktéry nie jest Strona
w rozumieniu niniejszych Warunkéw Ogdlnych.

1.2.6. “Spétka powigzana” oznacza kazdy podmiot prawny, osobe badz
organizacje, ktéra:

a)  jest kontrolowana przez dana Strone
b)  kontroluje dana Strone

c)  jest kontrolowana przez te sama spbtke, ktéra kontroluje réwniez
dang Strone. Przy czym przez kontrole nalezy rozumied
bezpo$rednie lub posrednie posiadanie co najmniej pieédziesieciu
procent (50%) gtoséw w danej spétce lub innym podmiocie, albo
prawo do kontrolowania decyzji organéw zarzadzajacych danym
podmiotem.

1.2.7. Okreslenie “Podmioty wspoétpracujace” oznacza spétki majace
stosunki umowne z Mercateo stuzace nawiagzaniu strategicznego
partnerstwa.

1.2.8. Okreslenie “towary” oznacza rzeczy ruchome i ustugi, ktére
Dostawca prezentuje w Katalogu.

1.2.9. Okreslenie “katalog” oznacza katalog produktéw dostarczony przez
Dostawce zgodnie z niniejszymi Warunkami Ogélnymi.

1.2.10. “Platforma Zaopatrzeniowa” oznacza odpowiednig platforme
elektroniczng obstugiwana przez Mercateo, poprzez ktéra Klienci moga
sktada¢ zamdwienia zgodnie ze swoimi potrzebami komercyjnymi
i specjalistycznymi.

1.2.11. “Umowa” oznacza Umowe Ramowa o stosunkach handlowych
z Dostawca zawartg pomiedzy Stronami.

1.2.12. “Terytorium obowigzywania umowy” odnosi sie do danego
terytorium okreslonego w Umowie lub w Zataczniku do Umowy Ramowej
o stosunkach handlowych z Dostawca.

1.3. Zastosowanie  jakichkolwiek zapiséw, ktére nie wynikaja
z Umowy ani z Warunkéw 0gélnych, w szczegdlnosci Warunkéw 0gdlnych
Dostawcy lub zapiséw, ktére s3 sprzeczne
z niniejszymi Warunkami Ogdlnymi i Umowa przez jedna ze Stron jest
wytaczone, chyba ze Meracteo w sposéb wyrazny na pismie zgodzi sie na
ich zastosowanie. Za wyrazenie zgody nie uznaje si¢ braku sprzeciwu
wobec zamiaru zastosowania tych zapiséw zawartego na przyktad
w dokumentach  handlowych  czy  przewozowych.  Zachowania
konkludentne, w szczegdlnosci wykonanie ustugi, zaptata za towar, czy ich
bezwarunkowe przyjecie, nie moga zostaé uznane za wyrazenie zgody na
zastosowanie tych Warunkéw Ogdlnych.

2. Obowiazki Dostawcy

2.1. Dostawca udostepnia Mercateo Katalog w wersji online
w formacie danych odpowiadajacym technicznemu otoczeniu Platformy
Zaopatrzeniowej, w formacie danych uzgodnionym wzajemnie przez
Strony.

2.2. Dostawca nie dokona znaczacych zmian zawarto$ci Katalogu, ktéry
ma zosta¢ umieszczony lub ktéry zostat wczes$niej umieszczony na
Platformie bez wczesniejszej konsutlacji z Meracteo.

2.3. Dostawca jest zobowiazany do oferowania wszystkich produktéw
i ustug wymienionych w Katalogu na danym terytorium umownym oraz
zapewnia¢ czas dostawy do Klienta odpowiadajacy temu, co zostato
wskazane w Katalogu.

2.4.Na zadanie Mercateo Dostawca jest zobowiazany przedstawic
deklaracje pochodzenia dla towaréw o preferencyjnym pochodzeniu.

2.5. Dostawca zobowiazuje sie do przestrzegania i wypetniania ponizszych
wymogow:

2.5.1. Dostawca zobowiazuje sie zapewni¢ zbywalno$¢ Towardw
wskazanych w Katalogu i spetnienie wszelkich wymagar koniecznych dla
sprzedazy tych Towaréw, w szczegdlnosci poprzez platformy
zaopatrzeniowe.

2.5.2. Wszystkie oferowane produkty musza odpowiadaé stosownym
regulacjom  europejskim,  dyrektywom,  przepisom  krajowym
implementujacym dyrektywy i wszelkim przepisom prawa krajowego na
danym terytorium umownym.

2.5.3. Meracteo zastrzega sobie prawo zmiany warunkdéw, ktérym maja
odpowiadaé opisy towaréw na Platformie Mercateo- zmiany beda
umieszczane na stronie
https.//www.mercateo.com.pl/corporate/info/mercateo-dla-dostawcow;.
Meracteo poinformuje Dostawce o zmianach z odpowiednim
wyprzedzeniem. Dostawcy przystuguje w takim wypadku prawo
odstgpienia od umowy bez wypowiedzenia w ciagu 6 tygodni od
otrzymania takiej informaciji.

2.5.4. Dostawca ani Spétki z nim powiazane, ani tez ich instytucje
finansowe nie moga znajdowaé sie na licie podmiotéw objetych
sankcjami, nie sa wtasnoscia ani nie sa kontrolowane przez osoby lub
podmioty umieszczone na tych listach, w szczegdlnosci na liscie
podmiotéw  objetych  sankcjami  przez = Organizacje  Narodéw
Zjednoczonych, Unie Europejska lub jej kraje cztonkowskie oraz przez rzad
USA.

2.5.5. Wszelkie transakcje Dostawcy prowadzone poprzez Platforme
Zaopatrzeniowa, w szczegdlnosci transakcje finansowe, nie moga byc
objete embargo.

2.5.6. W przypadku niewypetnienia ktéregokolwiek z tych wymogéw
Meracteo  przystuguje  prawo do  odstapienia od  umowy
z usprawiedliwionej przyczyny.

2.6. Jesli wymogi oferowania lub dostarczania Towaréw przez Platforme
nie moga by¢ spetnione przez Dostawce, powiadomi on Mercateo
niezwtocznie o szczegblnych wymogach oferowania
i dostarczania danego towaru na platformie online. Zawiadomienie
powinno zostaé dokonane w takiej formie i w takim zakresie, aby
umozliwi¢ Mercateo podjecie niezbednych krokédw w celu wypetnienia tych
wymogdéw (w szczegélnosci w celu nabycia licencji) lub aby umozliwi¢
podjecie $wiadomej decyzji o usunieciu towaréw z Platformy, do czego
Mercateo ma prawo.

2.7. Mercateo dostarczy Dostawcy liste deklaracji o zaniechaniu
i zobowiazaniu z zastrzezeniem oraz bez zastrzezenia kar podpisanych
przez Mercateo zamieszczonych na stronie
https://www.mercateo.com/corporate/unterlassungserklaerungen/.
Dostawca ma obowiazek zapoznac sie z ta lista i zapewni¢, ze ani Katalog,
ani sposéb jego prezentacji na Platformie Zaopatrzeniowej nie beda
zawieraty tresci, ktére doprowadzity do wystosowania powyzszych
deklaracji. Mercateo poinformuje Dostawce poczta elektroniczna
o wszelkich zmianach i uzupetnieniach tej listy.

2.8. Strony zapewnig staty kontakt i swoja dostepnos¢ przez kanaty
komunikacyjne  okreslone  wczesniej przez kazda ze  Stron
w standardowych godzinach pracy.

3. Odpowiedzialno$¢ podatkowa

3.1.W stosunkach pomiedzy Stronami, kazda ze Stron bedzie
odpowiedzialna za ztozenie odpowiednich deklaracji podatku VAT. Strony
zobowiazuja sie do dostarczania sobie wzajemnie wszelkich niezbednych
zeznari podatkowych oraz zeznan dotyczacych wszelkich naleznosci
publicznoprawnych, a takze zaswiadcze w ramach istniejacego stosunku
umownego.
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3.2. Dostawca odpowiada wobec Mercateo za wystawienie faktur i korekt
faktur odpowiadajacych wymogom prawnym.

3.3. Dostawca jest odpowiedzialny za prawidtowy przeptyw, zgtoszenia
i ptatno$¢  wszystkich  podatkéw i/lub innych  naleznosci
publicznoprawnych, ktére powstaja w zwiazku z korzystaniem z ustug
$wiadczonych przez Mercateo, sprzedaza towaréw lub ustug,
do odpowiednich wtadz podatkowych, chyba ze Dostawca nie moze zostaé
uznany za zobowigzanego do naliczenia i/lub zaptaty tych podatkéw
i innych naleznosci publicznoprawnych.

3.4. Jezeli od Mercateo lub Spétek powigzanych z Mercateo w zwigzku
ze $wiadczeniem ustug na rzecz Dostawcy zostang pobrane jakie$ podatki
i/lub inne naleznosci publicznoprawne, Dostawca jest odpowiedzialny
za ich zaptate w takim zakresie, w jakim Dostawca moze zosta¢ uznany
za zobowigzanego do naliczenia i zaptaty tych podatkéw lub innych
naleznosci publicznoprawnych.

3.5. Dostawca zabezpieczy Mercateo lub Spétki powiagzane przed
obowiazkiem zaptaty tych podatkéw i/lub naleznosci publicznoprawnych
lub zwréci wszelkie podatki i/lub naleznosci publicznoprawne, ktére
zostaty juz zaptacone.

3.6. Realizujagc obowiazki wskazane powyzej Dostawca ma obowigzek
zachowania zgodnosci zeznarh podatkowych i zeznan co do innych
naleznosci  publicznoprawnych  z wymogami  obowiazujacymi
na terytorium, na ktérym znajduje sie wtasciwe biuro Mercateo oraz
na obszarze obowigzywania umowy.

4. Udzielenie prawa uzytkowania

4.1. Dostawca udziela Mercateo odwotywalnego prawa uzytkowania
zawartosci  katalogu produktéw, w szczegdlnosci zdjed i opiséw
produktéw, ograniczonego do uzytku na Platformie Zaopatrzeniowej.
Przyznane prawo uzytkowania obejmuje
w szczegdlnoéci prawo do korzystania, powielania, pokazywania,
przedstawiania, rozpowszechniania, przygotowywania, dopasowywania,
zmieniania, nowego formatowania, poszerzania
o nowe dane. Zmiana lub dopasowanie udostepnionych danych nastepuje
wytacznie w celu umozliwienia lub ulepszenia przedstawienia produktéw
na Platformie. Prawo uzytkowania bedzie réwniez obejmowato uzycie lub
licencjonowanie uzywania zawarto$ci Katalogu, w szczegélnosci zdjeé
iopisdbw Towardw w celu reklamy i/lub wyszukiwana Platformy
Zaopatrzeniowej i/lub Towardw przez wyszukiwarki internetowe.

4.2. Mercateo moze udzieli¢ sublicencji na przyznane prawo
do uzytkowania jedynie Spétkom powigzanym w celu uzytkowania w ich
systemach. Spétki powigzane s3 zobowigzane do uzywania danych
dostarczonych przez Dostawce wytacznie w celu promowania
i sprzedazy Towaréw oferowanych przez Dostawce i nie przekazywac ich
Osobom trzecim. Mercateo nie zmieni znaku towarowego czy tez obrazu
produktu Dostawcy w taki sposéb, ze nie beda one odpowiadad pierwotnie
udostepnionej formie (za wyjatkiem dopasowywania wielkosci, o ile
przestrzega sie wspétczynnika proporcji i nie dorpowadzi do
znieksztatcenia obrazu).

4.3. Dostawca jest odpowiedzialny za poprawnos¢ faktyczna i prawna oraz
kompletno$¢ szczegdtédw, zdjeé, opisébw Towarédw i innych tresci
w dostarczonym  Katalogu. Dostawca zagwarantuje, ze Katalog
dostarczony Mercateo, podobnie jak szczegdty, zdjecia, opisy Towaréw
iinna zawarto$¢ Katalogu nie narusza praw Osdb trzecich.
W szczegdlnosci Dostawca zapewni, ze uzyskat od Oséb trzecich prawo
uzytku pochodzacych od nich tresci w celu przygotowania katalogu oraz
udzieli¢ tego prawa Mercateo w celu realizacji niniejszego Porozumienia,
w szczegdlnosci w celu umozliwienia publicznego udostepnienia Katalogu.

5. Zakres integracji Katalogu

5.1. Mercateo ma prawo ograniczenia zawartosci katalogu, ktéra ma by¢
wiaczona na Platforme lub  ktéry byt uprzednio wtaczony
na Platforme do okreslonych Towaréw lub kategorii- we wspdtpracy
z Dostawca.

5.2. Ponadto Mercateo ma prawo zastosowac jeden lub kilka z ponizej
wymienionych $rodkdw, jezeli istnieja przestanki do przyjecia,
ze Dostawca nie stosuje sie lub narusza zapisy niniejszego porozumienia,
w szczegblnosci co do terminu dostawy lub dostepnosci towaréw,
wymogo6w ustawowych lub praw oséb trzecich:

5.2.1. Wystosowanie do Dostawcy zgtoszenia z zadaniem zaprzestania
okreslonych dziatai lub zmiany postepowania;

5.2.2. Usuniecie opisu produktu/ustugi lub dostosowanie w opisie
informacji co do dostepnosci i terminéw dostaw;

5.2.3. Ograniczenie funkcjonalnosci tacznosci z platforma Mercateo;

5.2.4. Czasowa blokada;

5.2.5. Ostateczna blokada. Mercateo ma prawo usunaé ktérykolwiek
i wszystkie Katalogi Dostawcy ostatecznie z Platformy Zaopatrzeniowej
z kazdej z przyczyn, ktéra uprawnia Mercateo
do odstapienia od umowy.

5.3. Przy wyborze ktérego$ z powyzszych krokéw oraz kolejnosci ich
zastosowania Mercateo bierze pod uwage uzasadnione interesy Dostawcy,
w szczeg6lnosci to, czy istniejg przestanki wskazujace, ze Dostawca nie
spowodowat lub nie spowodowat w gtéwnej mierze naruszenia.
W przypadku blokady czasowej Mercateo dokonuje odblokowania
potaczenia Dostawcy w stosownym, wybranym przez siebie momencie, po
uzyskaniu stanowiska Dostawcy.

6. Optata

Optata, do ktérej uiszczenia jest zobowiazany Dostawca odpowiada
warunkom niniejszej umowy. Za wyjatkiem optaty miesiecznej, optaty
beda fakturowane po zakofczeniu czasu trwana umowy i s3 wymagalne
natychmiast. Optata miesieczna winna by¢ ptacona zgodnie z warunkami
umowy.

7. Ceny zakupu i sprzedazy

7.1. Dostawca oferuje Mercateo przedstawione w katalogu artykuty na
podstawie swojego obecnie obowiazujacego cennika zakupu przy
uwzglednieniu ustalonych z Mercateo warunkéw specjalnych (ceny
zakupu).

7.2. Dostawca moze zmienia¢ ceny zakupu, ktére maja by¢ prezentowane
przez Mercateo poprzez uaktualnienie tych cen na Platformie. Zmiany staja
sie skuteczne w momencie wtaczenia zmian dokonanych przez Dostawce
na Platformie (wtaczenie online). Zmiana ta nie dotyczy zamdwien, ktére
Mercateo przekazato Dostawcy w terminie do pieciu dni kalendarzowych
od uruchomienia zaktualizowanej wersji katalogu (jezeli Mercateo sktadad
bedzie zamdwienie na podstawie zlecenia ztozonego przez klienta
bazujacego na poprzedniej wersji katalogu przed uruchomieniem
zaktualizowanej jego wersji). Dla takich zlecen wazno$¢ maja nadal
dotychczasowe ceny zakupu.

7.3. Aby okresli¢ cene sprzedazy dla danego Klienta, cene zakupu nalezy
powiekszy¢ o  kwote okreSlang  przez  Mercateo  zgodnie
z wtasnymi potrzebami handlowymi.

7.4. Mercateo samodzielnie wprowadza do udostepnionego przez
Dostawce katalogu ceny sprzedazy Towaréw. W wyjatkowych
przypadkach, okreslonych jednostronnie przez Mercateo, Mercateo
informuje Dostawce o cenach, aby médgt je on wprowadzi¢ do
udostepnionego dla Mercateo katalogu. Wystarczy, aby Mercateo
przekazato Partnerowi formute/formuty, wedtug ktérych Mercateo ustala
ceny sprzedazy, aby Dostawca mdgt przeliczy¢ i wprowadzi¢ cene do
Katalogu. Roszczenie o przekazanie formuty cenowej
ze strony dostawcy nie przystuguje.

8. Wypetnienie zobowiazan umownych, realizacja zaméwien, prawo
odstapienia

8.1. Stosunek umowny dotyczacy zamawiania Towaréw z Katalogu istnieje
wytacznie pomiedzy Mercateo a Dostawca. Mercateo korzysta z ustug
Dostawcy, aby realizowaé zaméwienia wobec Klientéw. Dostawca
dostarcza Klientom Towary w imieniu Mercateo.

8.2. Co do zasady Mercateo jako handlowiec jest punktem kontaktowym
dla Klienta i dla Dostawcy. Mercateo winno zostaé poinformowane
o wszelkiej bezposredniej komunikacji pomiedzy Dostawcg a Klientem.
Oile klient ztozy o$wiadczenie wobec Dostawcy (w szczegdlnosci takie,
w  ktérym  Klient odmawia przyjecia dostarczonego towaru,
w ktérym tylko czesciowo towar przyjmuje, zgtasza braki, domaga sie
sprawdzenia towaru, zgtasza niezgodno$¢ towaru z umowa, dochodzi
rekojmi czy gwarancji), to Dostawca poinformuje o tym Mercateo
niezwtocznie i wyczerpujaco, podajac date, wskazujac o jaki towar chodzi
ipodajac inne informacje, ktére Klient przekazat Dostawcy,
w szczegdlnosci podajac powody takiego zachowania sie klienta.

8.3. Mercateo przekazuje zamdwienia klienta z katalogu w formie
elektronicznej uprzednio okreslonej przez Strony.

8.4. Zapisy zawarte w katalogu Dostawcy stanowig nie wigzaca oferte
zawarcia umowy dotyczacej Towaréw zawartych w Katalogu ztozona
Mercateo. Zamdéwienie Mercateo u Dostawcy stanowi wigzaca oferte
zawarcia umowy sprzedazy stosownie do podanych przez Dostawce
kryteriéw takich jak cena, dostepnos$¢ i czas dostawy. Umowa sprzedazy
dotyczaca zamdwionych towaréw dochodzi pomiedzy Stronami do skutku
bez wyraznego przyjecia oferty ze strony Dostawcy, o ile Dostawca
natychmiast nie odrzuci zlecenia. Niezaleznie od tego Dostawca,
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natychmiast po otrzymaniu zaméwienia od Mercateo, przesle
potwierdzenie zlecenia w formie elektronicznej.

8.5. Po zawarciu umowy sprzedazy Dostawca niezwtocznie poinformuje
Mercateo w formie elektronicznej o opdznieniach w dostawie, braku
dostepnosci lub o innych zaktécajacych dostawe utrudnieniach i/lub
o odstepstwach od ustalonych warunkéw. W takim przypadku Mercateo
zastrzega sobie prawo odstapienia od jednostkowej umowy sprzedazy.

8.6. Dostawca wysyta towar bezposrednio do klienta wskazanego
w zamdwieniu i natychmiast informuje Mercateo w formie elektronicznej
omomencie przekazania go osobie transportujacej oraz o ile jest to
mozliwe, o chwili doreczenia do Klienta towaru przy pomocy awiza
dostawy. Powiadomienie o wysytce towaru do Klienta powinno zawiera
réwniez te dane, ktére s3 zawarte w dowodzie dostawy dostarczonym
klientowi i ktére umozliwiaja Sledzenie przesytki. Dowdd dostawy zostanie
sporzadzony wedtug wzoru Mercateo i zawieraé bedzie w szczegdlnosci
informacje, ze w przypadku zwrotu lub reklamacji towaru, w pierwszej
kolejnosci nalezy kontaktowac sie z Mercateo.

8.7. Dostawca kieruje swoja fakture za zamdwienie od Mercateo
bezposrednio do firmy Mercateo. Nie stosuje sie rozliczenia Dostawcy
z Klientem.

8.8. Zwroty towaréw przez Klienta, bez wzgledu na przyczyne, sa
dokonywane bezposrednio do Dostawcy po otrzymaniu przez Klienta
takiej informacji od Mercateo.

8.9. Przygotowanie, realizacja i procedury wycofania produktu sa
wytacznie obowigzkiem Dostawcy. Mercateo udzieli Dostawcy pomocy
przy wycofaniu towaréw.

9.Miejsce  wykonania  zobowigzania i ryzyko zwiazane
z transportem

9.1. Miejscem wykonania zobowiazania dla obowigzku zaptaty Mercateo
jest siedziba przedsiebiorstwa Mercateo.

9.2. Miejscem wykonania zobowigzania dla Dostawcy jest miejsce
dostawy u danego klienta wzglednie u podanego adresata.

9.3. Do momentu przekazania towaru Klientowi lub osobie wskazanej
przez Klienta (adresatowi), Dostawca ponosi ryzyko transportu
i musi zgodnie z wtasna ocena i zgodnie z wtasnym wyborem wystarczajaco
ubezpieczy¢ dostarczany towar.

10. Warunki ptatnosci, fakturowanie

Ptatno$¢ nastepuje, kiedy Mercateo zleci zaptate kwoty na konto podane
przez  odbiorce.  Strona  ptacaca  ponosi  koszty  zwiazane
z realizacjag ptatnosci, za wyjatkiem kosztéw przypadajacych
po stronie instytucji odbiorcy ptatnosci za przyjecie/zapisanie ptatnosci na
rachunku.

11. Zmiana stron, potracenie, prawo zatrzymania

11.1. Kazda zmiana stron, przeniesienie uprawnien, polecenie lub
upowaznienie Osoby Trzeciej do ochrony intereséw lub wypetnienia
zobowiazan wynikajacych z tego Porozumienia i/lub zaméwier ztozonych
w zwiazku z realizacjg niniejszego porozumienia wymaga zgody drugiej
Strony.

11.2. Strona moze dokonal potracenia tylko takich przystugujacych jej
roszczen, ktdre zostaty stwierdzone wyrokiem sadu, sa niesporne lub
zostaty uznane przez druga Strone. Dostawca moze dokonaé potracenia
wobec Mercateo tylko takich roszczed, ktére maja powage rzeczy
osadzonej, sa niesporne lub zostaty uznane przez Mercateo na pismie.

11.3. Mercateo ma prawo wstrzymac sie z zaptata dopdki Dostawca nie
dostarczyt zamdwienia w catosci. Jesli Dostawca dostarczyt czesé
zamdwienia, Mercteo ma prawo wstrzymac zaptate dop6ki zamédwienie nie
zostanie dostarczone w catosci, chyba ze naruszytoby to zasady dobrej
wiary, szczegdlnie w sytuacji, kiedy niedostarczona czes¢ zaméwienia nie
ma istotnego znaczenia.

11.4.W  przypadku  wnioskowania o otwarcie postepowania
upadto$ciowego wobec majatku Dostawcy, Mercateo ma prawo do
zatrzymania kwoty zabezpieczenia w wysokos$ci do 5% z jeszcze otwartych
zobowigzan wobec Dostawcy. Zabezpieczenie stuzy do zapewnienia
wykonania obowiazkéw wynikajacych z umowy,
w szczegblnosci rozpatrzenia istniejagcych wobec Dostawcy roszczen
z tytutu wad w przypadku upadtosci. Mercateo ma zwrécié nienaruszone
zabezpieczenie roszczen z tytutu wad po uptywie dwéch lat, o ile nie
ustalono innego terminu zwrotu. O ile jednak w tym momencie
dochodzone roszczenia nie zostaty jeszcze spetnione, Mercateo moze
zatrzymac odpowiednia cze$¢ zabezpieczenia.

12. Rekojmia

12.1. Jesli towar jest wadliwy, Mercateo moze skorzysta¢ z ponizszych
uprawnien wynikajacych z rekojmi.

12.1.1. Mercateo moze domagac sie dodatkowych $wiadczen w formie
usuniecia wady lub dostarczenia towaru wolnego od wad do Klienta.
Dostawca ponosi koszty wynikajace z dodatkowego $wiadczenia,
w szczegdlnosci  koszty transportu, koszty przejazdu, robocizny,
materiatéw, chyba ze zostaty one zwiekszone w wyniku tego,
ze towar zostat wystany w miejsce inne niz miejsce spetnienia $wiadczenia.

12.1.2. Dostawca moze odmoéwi¢ spetnienia $wiadczenia wskazanego
przez Mercateo, jezeli jest ono niemozliwe do spetnianie lub jego spetnienie
wigzatoby sie z niewspétmiernymi kosztami. Nalezy braé pod uwage
w szczegdlnosci, wartos$¢ towaru pozbawionego wad, znaczenie wady oraz
to, czy innego rodzaju $wiadczenie moze zosta¢ wykonane bez strat dla
Mercateo. W takim wypadku wybér Mercateo zostanie ograniczony do
innych rodzajéw swiadczen zastepczych.

12.1.3. Jesli Dostawca dostarczy towar wolny od wad do Klienta, moze sie
domagad zwrotu towaru wadliwego od Mercateo.

12.1.4. Jesli Swiadczenie zastepcze nie zostanie zrealizowane, Mercateo
ma prawo odstapi¢ od umowy lub obnizyé odpowiednio cene.

12.1.5. Roszczenia wynikajace z odpowiedzialno$ci za wade produktu,
w szczegdlnosci roszczenie o odszkodowanie wynikajace
z wtasciwych przepiséw istnieje niezaleznie od wyzej opisanych roszczen.

12.2. Prawa wynikajace z rekojmi istniejg niezaleznie od zgtoszenia wady
wynikajacego ze zwyczajéw handlowych.

12.3. Dodatkowe gwarancje udzielone przez wytwérce i/lub dostawce
towaru pozostajg w mocy.

12.4. Strony sa zobowiazane do wspdtpracy przy realizacji roszczen
wynikajacych z rekojmi lub gwarangji, ktére sa kierowane przeciwko
Mercateo w taki sposéb, aby zapewnic najlepsze i najszybsze rozpatrzenie
i zaspokojenie roszczen. W zakresie w jakim Dostawca zapewnia ustugi lub
podejmuje dziatania prawne wobec Klienta
w zakresie roszczen z gwarancji lub rekojmi kierowanych przez Klienta
wobec Mercateo, ktére skutkuja zaspokojeniem tych roszczen, jest on
zwolniony ze zobowigzar wynikajacych z rekojmi lub gwarancji wobec
Mercateo.

12.5. Jedli Dostawca zrealizuje $wiadczenia zastepcze przez dostawe
towaru wolnego od wad, czas trwania rekojmi biegnie na nowo dla
dostarczonego Towaru wolnego od wad od momentu jego dostawy, chyba
ze Dostawca wyraznie i w sposéb prawidtowy zastrzegt, ze dokonuje
dostawy towaru wytacznie jako gest dobrej woli, aby uniknaé sporu
i kontynuowac relacje handlowa.

13. Zwolnienie od odpowiedzialnosci
13.1.Jesli osoba trzecia kieruje roszczenia przeciwko Mercateo:

13.1.1.w zwigzku z brakiem wykonania zapewnieri, zobowiazai lub
gwarancji przez Dostawce wynikajacych z niniejszgo porozumienia lub
z faktu zaméwienia jego towaréw

13.1.2. w oparciu o przepisy prawne dotyczace towaréw oferowanych
przez Dostawce

Dostawca zwolni Mercateo ze zobowigzan wynikajacych z tych roszczen
i wszelkich zwiagzanych z tym kosztow, wydatkdw,
a takze pokryje wynikajace z tego szkody.

13.2. W takim zakresie, w jakim Dostawca jest zobowigzany do zwolnienia
Mercateo z odpowiedzialno$ci, wyraza on zgode na to, aby broni¢ Mercateo
na swoj koszt przed roszczeniami lub wspiera¢ Mercateo w obronie przed
nimi, o ile Mercateo tego zazada.

13.3. Zwolenienie  z odpowiedzialnosci  dotyczy réwniez kadry
zarzadzajacej, cztonkdéw organdéw, pracownikdw, przedstawicieli
prawnych Mercateo i Spétek corek.

13.4. Dostawca winien posiada¢ i utrzymywaé ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej, obejmujace ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci za produkt niebezpieczny na sume minimalng
Wynoszaca 5000 000 euro za szkody na osobie
i szkody w mieniu. Zakres odpowiedzialnosci Dostawcy wobec Mercateo
nie jest ograniczony do wysokosci tej sumy.

14. Odpowiedzialnosé Mercateo

14.1. Mercateo ponosi odpowiedzialno$¢ w petnej wysokosci za szkode
wynikajaca z utraty zycia lub zdrowia i za uszkodzenia ciata, ktére sa
wynikiem naruszenia obowigzkéw firmy Mercateo,
jej ustawowych przedstawicieli lub oséb dziatajacych w jej imieniu.
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14.2. Firma Mercateo odpowiada przy tym réwniez za pozostate szkody
powstate z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa ze strony Mercateo, jej
ustawowych przedstawicieli lub os6b dziatajacych w jej imieniu.

14.3. Jezeli natomiast pozostate szkody wynikaja
ze zwyktego zaniedbania, to w przypadku naruszenia ktérego$
z istotnych obowiazkéw wynikajacych z umowy, Mercateo odpowiada
W ograniczonej wysokosci, a mianowicie za szkode
do wysokosci przewidywalnej w chwili zwarcia umowy i typowej dla danej
umowy. Istotne obowiazki wynikajace z umowy to takie, ktérych realizacja
jest charakterystyczna dla umowy i ktérych spetnienie Dostawca moze
zaktadad. Odpowiedzialnos¢ jest ograniczona do kwoty 5 000 000 euro za
dany przypadek.

14.4. Odpowiedzialno$¢ za czyny zabronione i/lub wynikajaca
z gwarancji nie jest ograniczona.

14.5. Powyzsze zapisy dotyczace odpowiedzialno$ci odnosza sie réwniez
do Dostawcy.

15. Ochrona danych osobowych

15.1. Strony musza przestrzega¢ obowiazujacych, istotnych przepiséw
ustawowych oraz regulacji dotyczacych ochrony danych, musza tez
zobowiazaé osoby, ktérym powierzono realizacje tej umowy,
aby wystarczajaco przestrzegaty ustawowych i ustalonych przepiséw
o ochronie danych.

15.2. Dostawca zobowiazuje sie do korzystania z przekazanych przez
Mercateo danych Klienta jedynie w celu realizacji zlecenia. Jezeli dane
przekazane przez Mercateo miatyby by¢ wykorzystane w innym celu niz
realizacja zlecenia, to Dostawca zobowiazany jest
do otrzymania na to wyraznej zgody od Klienta.

15.3. Dostawca  zobowiazuje sie, ze nie bedzie w zadnej formie
przekazywat przekazanych przez Mercateo danych Klienta osobom
trzecim, np. przez sprzedaz i wymiane. Przekazanie danych osobom
trzecim na potrzeby realizacji zaméwienia od Mercateo jest dopuszczalne,
o ile osoba trzecia zostata zobowiazana przez Mercateo do przestrzegania
przepiséw o ochronie danych.

15.4. Dostawca zobowiazuje sie, ze po zrealizowaniu zlecenia usunie
wszystkie otrzymane od Mercateo dane Klienta. Nie dotyczy
to sytuacji, kiedy Dostawca otrzymat od Klienta jego wyrazng zgode
na wykorzystanie danych. Jezeli w tym momencie przepisy ustawowe i/lub
przyczyna na zabezpieczenia dowodéw stoja usunieciu na przeszkodzie, to
dane takie nalezy zablokowaé, moga one zosta¢ dopiero wtedy usuniete,
kiedy taka blokada nie bedzie juz uzasadniona.

15.5. Dostawca na wezwanie zobowigzuje sie do usuniecia danych
przekazanych przez Mercateo. Jezeli Dostawca naruszy powyzsze
ustalenia, Mercateo moze zazada¢ od Dostawcy usuniecia wszystkich
otrzymanych od Mercateo danych, o ile nie istniejg zadne powody
ustawowe, ktére bytyby przeciwko takiemu usunieciu.

16. Poufnosé

16.1. Okreslenie “Informacja Poufna” odnosi sie do wszystkich informacji
i dokumentéw pochodzacych od danej Strony, ktére zostaty oznaczone
jako poufne lub musza by¢ za takie uznawane w $wietle okolicznosci,
szczegdlnie dotyczy to infomacji o procedurach dziatania, relacjach
handlowych oraz wiadomosci specjalnych.

16.2. Strony zobowigzuja sie¢ do zachowania w tajemnicy Informacji
Poufnych.

16.3. Zobowiazanie to nie ma zastosowania do informacji poufnych:

16.3.1. ktdre byty w oczywisty sposéb znane Stronie w chwili wykonania
umowy lub o ktdrych zostata poinformowana przez Osobe trzecia po
wykonaniu umowy, o ile nie miato miejsce naruszenie porozumienia
o zachowaniu tajemnicy, przepiséw prawa lub innych oficjalnych regulacji

16.3.2. ktdre byty publicznie znane w chwili wykonania umowy lub staty sie
potem publicznie znane bez naruszenia niniejszego porozumienia

16.3.3. ktére sa ujawniane Spdtkom powigzanym, pracownikom lub
upowaznionym przedstawicielom drugiej Strony w zakresie w jakim jest to
konieczne dla wykonania niniejszej umowy. Odbiorcy informacji sa
zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy w tym samym
zakresie.

16.3.4. ktére musza zostac ujawnione z uwagi na zobowiazania wynikajace
z przepiséw prawa lub decyzji sadu. W takim zakresie w jakim jest to

mozliwe i dopuszczalne, Strona zobowigzana do ujawnienia informacji
winna zawiadomi¢ o tym druga Strone i dac jej mozliwos¢ podjecia
odpowiednich krokéw zapobiegajacych ujawnieniu.

16.3.5. ktére sa ujawniane przez pracownikéw odpowiednim wtadzom
w celu zapewnienia zgodnosci z regulacjami prawnymi

16.4. Na Stronie, ktdéra ujawnita informacje w oparciu o powyzsze wyjatki,
spoczywa ciezar dowodu.

16.5. Zobowiazanie do zachowania poufnosci nie znajduje zastosowania
do analizy i przekazywania cen zakupu, ktére Dostawca stosuje wobec
Mercateo innym dostawcom w formie zanonimizowanej.

17. Czas trwania i wypowiedzenie
17.1. Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony. O ile nie ustalono
inaczej, wchodzi ona w zycie w momencie jej podpisania.

17.2. Umowe mozna wypowiedzie¢ na koniec miesiagca, w formie pisemnej
i zzachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia.

17.3. Prawo do rozwigzania umowy bez wypowiedzenia z waznego
powodu pozostaje nienaruszone.

17.4. Strony sa zgodne, ze pomimo zakoriczenia umowy, zlecenia, ktére
w momencie uprawomocnienia sie wypowiedzenia nie byty zakoriczone,
trzeba nalezycie, zgodnie z umowa zrealizowad.

17.5. Strony zgadzaja sie réwniez co do tego, ze zobowigzanie
do zwolnienia oraz rekojmia zachowujg waznos¢, takze po zakofczeniu tej
umowy, tak dtugo, jak dtugo osoby trzecie wnosza wobec Mercateo
roszczenia, wzglednie jak dtugo trwajg terminy rekojmi.

17.6. Zobowiazanie do zachowania poufnosci oraz ochrony danych
osobowych zachowuje wazno$¢ po zakoriczeniu tej umowy.

18. Wtasciwos< terytorialna sadu, wybér prawodawstwa i jezyk

18.1. Wytaczng wtasciwoscig terytorialng sadu w przypadku wszystkich
sporéw odnoszacych sie do umowy lub z niej wynikajacych, zwigzanych
zutworzeniem tej umowy i jej skutecznoscig stanowi siedziba
przedsiebiorstwa Mercateo wykonujacego te umowe.

18.2. Niniejsza umowa, w szczegdlnosci jej zawarcie, waznos$é, forma,
realizacja, zakonczenie, podlega prawu wtasciwemu dla przedsiebiorstwa
Mercateo wykonujacego te umowe. Wytgczone jest zastosowanie
Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej
sprzedazy towardw. To samo dotyczy jednostronnych czynnosci prawnych
odnoszacych sie do umowy lub czynnosci (dziatad) w obrocie
gospodarczym i pokrewnych.

18.3. Forma elektroniczna jest rOwnowazna z forma pisemna

18.4. Jezykiem umowy bedzie jezyk kraju, w ktérym znajduje sie siedziba
przedsiebiorstwa Mercateo.

19. Klauzula salwatoryjna, zmiany w Ogélnych Warunkach Umownych
19.1. Jezeli jakiekolwiek postanowienia niniejszej umowy okaz3 sie, stang
sie nieskuteczne lub niewazne, nie uchybia to skuteczno$ci pozostatych
postanowieri. Zamiast niewaznych albo nieskutecznych przepiséw
obowiagzywaé bedzie odpowiednia regulacja ustawowa, chyba ze strony
w sposéb indywidualny ustality inaczej.

19.2. Jezeli po zawarciu umowy okaze sie, ze niniejsza umowa nie reguluje
okolicznosci, ktéra strony chciatyby uregulowaé, gdyby chociaz jedna ze
stron podczas zawierania umowy o to zadbata, to luke te nalezy zastapic
odpowiednia regulacja ustawowa, chyba ze strony w sposéb indywidualny
ustality inaczej.

19.3. Mercateo zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych Ogélnych
Warunkéw Umownych dla Dostawcéw, jak réwniez innych, istotnych dla
umowy dokumentéw ze skutkiem na przyszto$é, o ile nie naruszy to
istotnych uregulowan stosunku umownego i jest to konieczne w celu
dostosowania sie do zmienionych warunkéw, ktére w momencie
zawierania umowy byty nie do przewidzenia i ktérych nieuwzglednienie
zauwazalnie zaktdcitoby réwnowage stosunku umownego. W takim
przypadku Mercateo wczesniej przekaze Dostawcy zmiany w formie
tekstowej. Zmiany uwazane beda za przyjete, kiedy Dostawca nie sprzeciwi
sie im na piSmie w terminie szesciu tygodni po otrzymaniu informacji
o zmianach. Jezeli Dostawca sprzeciwi sie zmianom, Mercateo ma prawo
do rozwiazania stosunku umownego przy zachowaniu zwyktego okresu
wypowiedzenia.
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